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Актуальность. В современных условиях актуализирована проблема эффективности про-
фессиональной деятельности преподавателя вуза, определяющая возможности заключения 
контракта с научно-педагогическим работником, а также размер его заработной платы. В связи 
с этим возникает необходимость анализа зарубежного и отечественного опыта мониторинга 
результатов деятельности преподавателей высшей школы, которая успешно может быть исполь-
зована в современном вузе. Проблема исследования: заключается в необходимости разработ-
ки эргономичной процедуры оценки профессиональной деятельности научно-педагогического 
работника как результатов его индивидуальных достижений. Цель исследования: заключает-
ся в раскрытии опыта мониторинга профессиональной деятельности преподавателя вуза как 
инновационного контура оценки эффективности его педагогического труда. Задачи исследова-
ния: представить опыт рейтинговой оценки труда преподавателя вуза; раскрыть критериальную 
оценку учета результатов профессиональной деятельности научно-педагогических работников; 
выявить тенденции мониторинга профессиональной деятельности. Методология и методы 
исследования: Методологическую основу составили современные научные представления о 
критериях оценки деятельности преподавателя вуза. Применялись методы теоретического ис-
следования: анализ, сравнение, обобщение, описание, наглядное представление. Результаты 
исследования: Представлена обобщенная позиция по разработке критериев и показателей 
оценки результатов деятельности научно-педагогических работников на примере эффективных 
контрактов. Выявлены общие тенденции мониторинга профессиональной деятельности препо-
давателя вуза в современных условиях. Ключевые выводы: Сформулирован вывод о преиму-
ществах и возможных перспективах политики мониторинга эффективности деятельности на-
учно-педагогических работников в современных условиях. 
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Abstract
Relevance. In modern conditions the problem of the effectiveness of the professional activity of 

a university teacher has become relevant, determining the possibility of concluding a contract with 
a scientific and pedagogical worker, as well as the size of his/her salary. In this regard, there is a need 
to analyze foreign and domestic experience in monitoring the performance of higher education 
teachers, which can be successfully used in a modern university. The research problem lies in the 
need to develop an ergonomic procedure for assessing the professional activities of a scientific and 
pedagogical worker as a result of his/her individual achievements. The purpose of the research is to 
reveal the experience of monitoring professional activities of a university teacher as an innovative 
contour for assessing the effectiveness of his/her teaching work. The objectives of the research: to 
present the experience of rating the work of a university teacher; disclose the criteria for accounting 
for the results of professional activities of scientific and pedagogical workers; identify trends in 
monitoring professional activities. Methodology and research methods: the methodological basis was 
made up of modern scientific ideas about the criteria for assessing the activities of a university 
teacher. The following theoretical research methods were used: analysis, comparison, generalization, 
description, visual presentation. The research results: a generalized position on the development of 
criteria and indicators for assessing the performance of scientific and pedagogical workers has been 
presented using the example of effective contracts. General trends in monitoring the professional 
activities of university teachers in modern conditions have been identified. Key conclusions: a 
conclusion has been formulated about the advantages and possible prospects of a policy for 
monitoring the effectiveness of the activities of scientific and pedagogical workers in modern 
conditions.
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Введение. В настоящее время актуаль-
ной задачей российской академической 
среды и практики является создание объ-
ективной системы мониторинга деятель-
ности вузов [2]. Стратегическими целями 
мониторинга любого вуза является сово-
купность внутренних показателей, ориен-

тированных на повышение качества ока-
зываемых образовательных услуг. В целях 
мониторинга деятельности вузов приме-
няется термин «академический рейтинг» 
(Шанхайский рейтинг), который представ-
ляет собой ежегодные публикации все-
мирного рейтинга университетов. Впер-
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вые таблица рейтингов была разработана 
в 2003 году Шанхайским университетом 
Цзяо Тун. Сегодня мировыми университе-

Рис. 1. Критерии и индикаторы 
академического рейтинга университетов мира [2, С. 17]

тами в качестве главнейших критериев и 
индикаторов используются следующие 
четыре группы данных (рис. 1): 

Основная часть. Согласно Всемир-
ному рейтингу университетов компании 
QS Quacquarelli Symonds World University 
Rankings (QS WUR) лучшими признаются 
университеты мира на основе шести кри-
териев: академической репутации, репу-
тации среди работодателей, числа студен-
тов на одного научно-педагогического 
работника, количества цитирований на 
одного научно-педагогического работни-
ка, числа иностранных сотрудников среди 
научно-педагогических работников, числа 

иностранных студентов [2]. Вполне оче-
видно, что академический рейтинг вуза 
складывается из совокупной продуктив-
ности работы каждого его преподавателя. 
Коллективом авторов Ж.Б. Мусатовой, 
И.И. Скоробогатых, Д.А. Штыхно, 
Н.Б. Завьяловой, О.А. Гришиной, О.В. Са-
гиновой, Е.Н. Ковалевой (2015) сформу-
лирован общий формат анализа академи-
ческой эффективности деятельности 
преподавателя вуза на основе изучения 
мирового опыта (рис. 2): 
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Внедрение в отечественной высшей 
школе политики эффективного контракта 
является инновационным инструментом 
функционирования вузов в новых соци-
ально-экономических условиях, что обу
словило необходимость внедрения мони-
торинга результатов профессиональной 
деятельности научно-педагогических 
работников. Если для российских вузов 
критериально-оценочная система инди-
видуальных профессиональных дости-
жений педагога актуализирована в по-
следнее десятилетие, то для мировой 
практики такой подход имеет давнюю 
историю. Так, в США еще с конца 20 века 
рейтинг преподавателя состоит из трех 
основных видов деятельности: 1) препо-
давательской (в соответствии с должно-
стью устанавливается нормативная на-
грузка на семестр/год); 2) научно-иссле-
довательской (публикационная актив-
ность преподавателя за год, результаты 
которой учитываются при очередной ат-
тестации/избрании на должность; инди-
катором является число опубликованных 
статей в год и выступление на конферен-
циях); 3) организационно-администра-
тивной (деятельность в различных ко-
миссиях, комитетах, администрирование 
образовательных программ) [9]. Оценка 

преподавателя высших учебных заведе-
ний США осуществляется на основе 
мнений аудиторий студентов и коллег, а 
также экспертизы собранного комплекта 
документов – личного портфолио [2]. 
Вузы США особое внимание уделяют 
системе мотивации преподавателей через 
материальные (зарплата) и моральные 
(победа в конкурсах, награды, что учиты-
вается при заключении контракта на бо-
лее длительный срок) стимулы. Анало-
гичная практика мониторинга професси-
ональной деятельности преподавателя 
вуза существует и в Великобритании. 
Однако здесь развита практика карьерно-
го наставничества. В рамках каждой тра-
ектории сотрудник может выполнить за-
дания повышенного уровня ответствен-
ности и получать надбавку к базовой за-
работной плате по результатам их выпол-
нения [8]. 

Другие европейские университеты 
(Венский экономический университет 
(Австрия) и Университет Рединга (Вели-
кобритания)) расширяют указанный выше 
перечень к своим преподавателям, добав-
ляя в него: 

1)	 научные исследования на между-
народном уровне, в т.ч. публикации в 
лучших научных изданиях;

Рис. 2. Критерии анализа академической эффективности деятельности 
преподавателя вуза [2, С. 25]
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2)	 мировую известность в кругу кол-
лег;

3)	 применение в учебной деятельнос-
ти актуальных педагогических техноло-
гий, а также проектирование учебных 
программ с учетом результатов собствен-
ных научных достижений;

4)	взаимодействие с бизнесом через 
совместные исследовательские проекты 
[2, С.51].

В университетах Объединенных Араб-
ских Эмиратов в количественном эквива-
ленте определены критерии профессио-
нальной деятельности преподавателей. 
Так, удельный вес научных исследований 
в общей структуре показателей его про-
фессиональной деятельности должен со-
ставлять 40%, остальные 40% и 20% – для 
преподавания и общественной работы со-
ответственно) [10].

Следовательно, проведенный анализ 
позволил нам обозначить базовые состав-
ляющие мониторинга профессиональной 
деятельности преподавателей вуза, кото-
рые включают показатели по трем видам 
деятельности: преподаванию, исследова-
тельской работе и общественно-полезной 
деятельности.

В российских вузах в последнее деся-
тилетие ведутся активные дискуссии о 
сбалансированной системе оценки эффек-
тивной деятельности научно-педагогиче-
ских работников. При этом не существует 
единых критериев мониторинга результа-
тивности труда преподавателя высшей 
школы. Каждый вуз самостоятельно раз-
рабатывает критерии и показатели такой 
оценки, отражая их в локальных актах 
(положениях об эффективном контракте), 
что делает их прозрачными и доступными 
[7]. Анализ практики внедрения концеп-
ции эффективного контракта в россий-
ских вузах позволил выделить два конту-
ра мониторинга труда научно-педагогиче-
ского работника – количественный и каче-
ственный. Общая модель мониторинга 
включает декомпозицию критериев и по-
казателей, отражающих определённый 

объем работы научно-педагогического 
работника за отчетный период. Причем, 
отчетный период варьирует в разных 
учебных заведениях и может включать 
календарный год, учебный год, семестр, 
квартал. Показатели мониторинга уста-
навливаются в отношении каждой зани-
маемой должности: ассистента, препода-
вателя, старшего преподавателя, доцента, 
профессора, а также в соответствии с 
должностями заведующих кафедрами, 
деканов факультетов, директоров инсти-
тутов и др. Некоторые вузы устанавлива-
ют минимальные пороги показателей в 
зависимости от доли занимаемой ставки. 
Единицей измерения являются баллы, 
которые индексируются в стимулирую-
щие выплаты. Практикуется как электрон-
ная версия заполнения мониторинга 
(электронный модуль в личном кабинете 
преподавателя «Эффективный контракт», 
ИАС «Рейтинг преподавателя» и др.), так 
и бумажная. По данным индивидуального 
мониторинга достижений каждого препо-
давателя формируется индивидуальный 
рейтинг ППС в соответствии занимаемой 
должности за отчетный период в виде 
общего количества баллов. 

Изучение практики вузов техническо-
го профиля (ФГБОУ ВО «Южно-Россий-
ский государственный политехнический 
университет (НПИ) имени М.И. Платова», 
ФГБОУ ВО «Грозненский государствен-
ный нефтяной технический университет 
имени академика М.Д. Миллионщикова», 
ФГБОУ ВО «Донской государственный 
технический университет» [3; 4; 5]) по-
зволило обозначить основные направле-
ния мониторинга достижений научно-пе-
дагогического работника в технических 
вузах (рис. 3). 

По результатам мониторинга форми-
руется фонд оплаты труда ППС, представ-
ленный двумя частями: гарантированной 
частью оплаты труда в виде должностного 
оклада и стимулирующей части оплаты 
труда по результатам индивидуального 
мониторинга. 
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Формирование индивидуального 
рейтинга ППС влияет на карьерный 
рост, т.к. связано для руководства вуза с 
выявлением талантливых ученых и уп-
равленцев [6]. А также с направлением 
деятельности ППС (с помощью измене-
ния величины баллов) в важное для вуза 
русло в системе стратегического плани-
рования [1].

Заключение. В целом, по результатам 
исследования зарубежного и отечествен-
ного опыта можно обозначить следующие 
тенденции мониторинга профессиональ-
ной деятельности преподавателя вуза в 
современных условиях: 

– мониторинг представляет собой сба-
лансированную декомпозицию критериев 

и показателей реального вклада каждого 
научно-педагогического работника в раз-
витие образовательной организации; 

– целями мониторинга является объ-
ективная оценка эффективности деятель-
ности преподавателя при выполнении им 
должностных обязанностей; 

– мониторинг по своей сути предпола-
гает стимулирование научно-педагогиче-
ских работников в зависимости от достиг-
нутых ими результатов в контексте общей 
системы стимулирования работников вуза 
и материальной мотивации труда препо-
давателя;

– система мониторинга носит мотиви-
рующий характер и направлена на повы-
шение эффективности индивидуального 

Рис. 3. Основные направления мониторинга достижений научно-педагогического 
работника в технических вузах 
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труда научно-педагогического работника 
посредством объективной и регулярной 
оценки его результатов с последующим 
вознаграждением, закрепленным трудо-
вым договором. 

В целом, разработанные системы мо-
ниторинга профессионального труда пре-

подавателя высшей школы постоянно со-
вершенствуются в рамках политики эф-
фективных контрактов, содействуя про-
движению конкурентной среды в вузах, 
что имеет место в определении индивиду-
альной траектории будущего карьерного 
роста.
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